% iObeya

Digital Visu IM nagem

Operae Partners
Better Faster Together

Agilensgelne
“~— -
Remerciements a nos sponsors et partenaires

PLATINUM

aneos

the other solu’rlon

GOLD
7S
L) 6000[
hubviso ry DEVELOPPONS NOTRE AGILITE

Pivotal  hiway

RENAULT
DIGITAL

7



ZEN VALUE

A ATLASSIAN

Agilenseine

Remerciements a nos sponsors et partenaires

SILVER
saLl
DIGITAL Q Spectrum Groupe
EXPERIENCE
N ‘a8||64rne AE !‘:n:tmg

PARTENAIRES

W

wemanity

R

ReacteeV

MCUWS

PARTNERS

a
P
wiveez

Roti.express

NSg
 CONSg,

A

> \
[ \Cad |
1 “
- &

¥ '

e oA

“ATpyR OF



A L'importance des A
Communauteés de Pratique
dans I’Organisation Agile

= ¢ Emna Ayadi
J 17 Septembre 2019

Paris, France

Agilenseine



A propos de moi

Ingénieur Test (2015)
Coach en Test (2019)
Intéressée par les jeux (Test, Agile)

Organisatrice Ministry of Testing Meetup a Sfax
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C'est la place d’une citation intelligente, Mais
jai pas trouvé l'adéquate...
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testears.

6 MINISTRY OF TESTING
CO-CREATING SMARTER TESTERS

testing
Testing Community

' 10 G (,-f"
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Meelipd
OFTHE MINISTRYe
OF TESTING e

URL: testersio.slack.com i
: . Les Agilis‘Ees
WiT Women in Testing

COMMUNAUTE AGILE
womenintesting.slack.com

Continuous Testing Slack Community

An open forum for ideas and best practices on going Agile, CI/CD, open source tools, performance testing, and more.

B Agile and Lean Software Development

DIETHARD DOVELDELAT

Le metier du test

: Groupe standard Meeting
S & Groupe standarc ﬂFTHEimmsmve
OF TESTING

Test strategy and test managemen

A Crouee tondond Software Testing & QA
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C’est quoi
communauté

de pratique?
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Définition @

«Désigne un groupe de personnes ayant en commun un domaine
d’expertise ou une pratique professionnelle, et qui se
rencontrent pour échanger, partager et apprendre les uns des

autres, face-a-face ou a distance»

Wenger & Trayner
m @ CoP Design || CoP Security || CoP Testing CoP Al

Development For All People




Références

Scaling Agile @ Spotify

with Tribes, Squads, Chapters & Guilds

Henrik Kniberg & Anders Ivarsson
Oct 2012
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BUILDING SUCCESSFUL
COMMUNITIES OF PRACTICE

Discover how connecting people
makes better organisations

Emily Webber




Groupes isolés

#AgileEnSeinel9
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Groupes mélangés
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Les équipes individuelles peuvent
collaborer ensemble

, @emna__ayadi



Qui
appartient a
une

communauté

de pratique ?
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Le sens d’'une communauté de pratique

Appartenance

Se sentir Lien
récompensé émotionnel







Réunir les membres pour
établir une stratégie de test

48 15t Mol Sfax :Haerug
550 piskstorming
&& Scrum Play !
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Scrum@Play @

Réunir les membres pour
échanger en utilisant des jeux de
cartes
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Lean Coffee

Réunir les membres de 3 pays
pour échanger a propos des
I'activité de test

United Mediterranean Ministry of




Pourquoi il A
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Les livres ne
peuvent pas
contenir:toutes les

connaissances




Les cinq ordres d'ignorance — « Phillip G. Armor » @

= |gnorance du 0°™€ ordre Manque d'ignorance

" |gnorance du 1°" ordre @ue de connaissance

= |gnorance du 2¢™€ ordre (Mlanque de sensibilisation

= Ignorance du 3°™¢ ordre @nce de processus

= |gnorance du 4¢™€ ordre Ignorance méta

y @emna__ayadi



Les connaissances que
nous avons!

#AgileEnSeinel9




- @

“L’'essentiel, c’est |la sagesse, qui
VOous permet d tiliser la
: S ede manit
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#AgileEnSeinel9 @emna__ayadi
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#AgileEnSeinel9

Participants

Acteurs clés

Noyau de la
communauté
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Recommandations pour votre communauté @

]
8
- |
Ty , Py . [ )
Identité de la communauteé Identité des Calendrier des rencontres Troueer les
membres (Frequence) bonnes
\ personnes
. TARGET
\, ’
\.) o
N8
UJ é‘.‘%

Objectif Trouver un animateur Plusieurs emplacements = Amusant

y @emna__ayadi




< (25 Diversifier les activités

Testath<n

Testing Tour A hackathon for testers

To tackle my challenge of how to become a better skilled tester, | decided to go on a testing tour in 2018,
from January until end of October. | paired with many different people, from other teams of my company as
well as our global community, to learn with and from each other. Some sessions were collocated, most of
them remote, they took at least 30 minutesgach and afienyards L blogaad shod o lecoone logrned

Blog Posts

~ Elisabeth Hocke V
Find out what made me set out on a testin P
session. @listhocke

1. Testing Tour Stop #1: Pair Explorin
2. Testing Tour Stop #2: Pair Automati
3. Testing Tour Stop #3: Pair Debuggi

Had a really nice #TestingTour session with @/lki_Kviki
4. Testing Tour Stop #4: Pair Setting . . . .
s Ting T s 25 par o] tOA@y, exploring mind maps of test ideas and generating

6. Testing Tour Stop #6: Pair Formulat
7. Testing Tour Stop #7: Pair Penetrat 1 h k V k .F h | | .
8 Tocting Tour Ston £6. par acceee] EVET MOME ‘& Than Yyou VIKI TOr the love y experience
9. Testing Tour Stop #9: Pair Experien|
10. Testing Tour Stop #10: Pair Explori E:‘:‘{C ha r1 [ E‘[
11. Testing Tour Stop #11: Pair Explorint oot e s v

12. Testing Tour Stop #12: Pair Exploring App Development with Jodo

Partager pour plus de transparence
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« S1 tu veux aller vite
marche seul mais si tu
veux aller Lloin marchons
ensemble »

« Lorsque deux forces
sont jointes, Lleur
efficacité est double »
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Dimensions des CdP é

Membres

Organisation

®

Aide avec les défis
Acces a l'expertise
Confiance

Travail plus utile

S’amuser en travaillant

Développement personnel

Réputation et réseau
Identité professionnelle
Savoir se commercialiser

Voix et influence

Partage des connaissances
Synergies entre les unités
Résolution de problemes
Réutilisation des ressources

Gain de temps

Capacités stratégiques
Se tenir au courant
Nouvelles stratégies
Innovation

Rétention de talents




Mais rappelez vous

« Ce n’est pas
nécessaire »

« Je ne veux pas
étre impliqué »

g
<5}

@ - [ Il faut les encourager a faire le changement

[ Il faut un sens de la communauté pour fonctionner




Entrainons-nous ©

[ Groupes de 5 a 7 personnes ey 10 o b
 Trouver une compétence commune _
J Fusionner vos idées e R R S e S e S

#AgileEnSeinel9 : b 1,05 N e e havat
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Emna Ayadi

y @emna__ayadi @ Ministry of Testing Sfax
m Emna Ayadi

? Ayadi.emna24@gmail.com l@] @sfaxtesting

n Ministry of Testing Sfax
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